15 de Diciembre de 2011

Proyecto: RED DE REDES

Informe de actuaciones plataforma de formacion online

' | RED de REDES

Red de Empresas Agro-Rurales

por el Desarrollo Sostenible
PLATAFORMA DE FORMACION

Bienvenida,

Introduce tus datos para acceder a tus cursos y pulsa el botén "Entrar”

Correo electrénico:

Contrasefia: recordar contrasedia

Si es la primera vez que accedes a los cursos pulsa aqui -> registrar nueva cuenta
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Introduccion

Dentro del proyecto “Red de Redes”, se ha desarrollado y puesto en marcha a a lo largo del afio
2011, una plataforma de formacién, accesible para todas las asociadas, con el objetivo de ser
tanto un centro de conocimiento como un lugar de encuentro y un foro de comunicacién para
las emprendedoras y las iniciativas miembros del proyecto.

Temario impartido

La plataforma puesta en marcha da acceso actualmente de 10 cursos de formaciéon online, en
forma de presentaciones audiovisuales guiadas:

Curso 1: Medio ambiente y sostenibilidad. Introduccién
Curso 2: Igualdad y sostenibilidad

Curso 3: La Huella de Carbono como distintivo diferenciador
Curso 4: Cocina y sostenibilidad. Nivel 1

Curso 5: Cocina y sostenibilidad. Nivel 2

Curso 6: Practicas sostenibles en agricultura

Curso 7: Practicas sostenibles en ganaderia

Curso 8: Practicas sostenibles en productos artesanales
Curso 9: Huertos Ecoldgicos

Curso 10: Agricultura y legislacion ambiental

Estos 10 cursos, de una duracion estimada de 5 horas cada uno, se estructuran en tres
categorias:

Cursos Tipo 1 - Introductorios. Formacion generalista y accesible, sobre sostenibilidad y
medioambiente, enfocados a las usuarias que buscan una formacidn menos técnica.
Actualmente son de Tipo los cursos 1, 2,4y 9.

Formacidn técnica mas especifica para cada tipo de iniciativa. Para
realizar estos cursos es recomendable haber realizado alguno de los cursos introductorios.
Actualmente son de Tipo 2, los cursos 5,6, 7 y 8.

Cursos Tipo 3 — Técnicos. Formacién con un nivel técnico mas avanzado para los que se
recomiendan conocimientos anteriores mas especificos sobre cada tema, aunque no es
imprescindible. Actualmente son de Tipo 3 los cursos, 3 y 10.

Cuando la alumna accede por primera vez a cada curso se le indica qué cursos es recomendable
0 necesario que haya realizado anteriormente.
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Cuestionarios de Satisfaccion

Con distintas variaciones segln cada curso, a lo largo de ellos o a la finalizacién, el sistema
presenta a la alumna una serie de cuestiones sobre el tema tratado que seran valoradas de
forma automatica para ofrecer una puntuacion final sobre el mismo.

Adicionalmente, tras la puntuacion final el sistema presenta un breve cuestionario de
satisfaccién con el objetivo de mejora continua de la plataforma. Los cuestionarios de
satisfaccién son voluntarios y enviados de forma anénima al sistema.

El cuestionario que se presenta es el siguiente:

iEnhorabuena, has completado el curso “xxxx” satisfactoriamente!

Con el objetivo de mejorar de forma continua los cursos de la plataforma “Red de Redes”
te agradeceriamos que respondieses a las siguientes preguntas:

Pregunta 1:
éTe ha parecido interesante el contenido del curso? (1 nada interesante — 5 muy interesante)
1020304050

Pregunta 2:
¢éTe ha resultado util? (1 nada util — 5 muy util)
1020304050

Pregunta 3:
¢éTe ha resultado facil o dificil? (1 muy facil — 5 muy dificil)
1020304050

Pregunta 4:
é¢Recomendarias el curso a otr@s alumn@s?

SioNoO

Agradecemos tus comentarios:

Utiliza el espacio a continuacion para enviar cualquier comentario que consideres interesante
para mejorar el curso o la plataforma de formacion.

El cuestionario se enviara de forma anénima. Enviar
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Los resultados obtenidos de los cuestionarios de satisfaccion son los siguientes:
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Alumnas que han realizado el curso| 30 30 12 22 13 12 7 15 17 9
Cuestionarios de satisfaccion enviados| 16 14 7 6 2 3 1 4 5 3
Puntuacién promedio pregunta 1:
. ar P . o 4,31 4,14 4,43 3,83 3,5 4 4 3,25 3,6 3,67
éTe ha parecido interesante el contenido del curso?
1Punto 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
2 Puntos 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0
3 Puntos 1 2 1 2 1 1 0 1 1 1
4 Puntos 9 4 2 3 1 1 1 2 2 2
5 Puntos 6 7 4 1 0 1 0 0 1 0
Puntuacion promedio pregunta 2:
. presunta® 438 | 407 | 38 | 4 | 35 | 4 5 | 375 | 36 | 467
¢Te haresultado util?
1Punto 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
2 Puntos 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0
3 Puntos 0 2 1 1 1 1 0 1 1 0
4 Puntos| 10 5 3 4 1 1 0 3 2 1
5 Puntos 6 6 2 1 0 1 1 0 1 2
Puntuacién promedio pregunta 3:
2,69 2,71 3,71 2,17 2,5 3 3 2,75 24 4,33
¢Te ha resultado facil o dificil?| ™ i ! i i ! i §
1Punto 1 1 0 2 0 0 0 0 1 0
2 Puntos 8 5 1 2 1 1 0 2 1 0
3 Puntos 3 5 1 1 1 1 1 1 3 0
4 Puntos 3 3 4 1 0 1 0 1 0 2
5 Puntos 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Puntuacion promedio pregunta 4:
" P preg 94% | 86% | 86% | 83% | 50% | 67% | 100% | 75% | 80% | 100%
éRecomendarias el curso a otr@s alumn@s?
Si 15 12 6 5 1 2 1 3 4 3
No 1 2 1 1 1 1 0 1 1 0

Analizando el conjunto de los cursos, la valoracién general sobre el interés que estan
despertando los cursos, en un baremo sobre 5 puntos donde 1 es el valor asignado a “nada
interesante” y 5 a “muy interesante”, segun las respuestas obtenidas a la primera pregunta, los
resultados son los siguientes:

Pregunta 1: ¢Te ha parecido interesante el contenido del curso?
Media 3,87
Moda 4

Por tanto, los cursos en general son valorados como interesantes o muy interesantes por las
alumnas que completaron la encuesta de satisfaccion tras haber realizados cada curso.

En este sentido, el curso mejor valorado por las alumnas fue el “Curso 3: La Huella de Carbono
como distintivo diferenciador”, con una puntacién de 4.43 sobre 5.
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De igual manera, el curso peor valorado fue el “Curso 8: Practicas sostenibles en productos
artesanales”, con una puntacidn de 3.25 sobre 5. Se puede apreciar, que aunque sea el curso
peor valorado, su puntacién sigue siendo alta.

La valoracion promedio de utilidad de los cursos, segun las respuestas obtenidas a la segunda
pregunta, en un baremo donde 1 es el valor asignado a “nada util” y 5 a “muy util”, los
resultados obtenidos son los siguientes:

Pregunta 2: ¢Te ha resultado 6til?
Media 4.08
Moda 4

Por tanto, los cursos en general son valorados como utiles o muy utiles por las alumnas que
completaron la encuesta de satisfaccidn tras haber realizados cada curso.

En este sentido, el curso considerado como mas util por las alumnas fue el “Curso 7: Practicas
sostenibles en ganaderia”, con una puntacion de 5 sobre 5. Es importante tener en cuenta que
esta puntuacién se debe a una Unica respuesta de una alumna, por lo que no deberia ser
considerado como el mejor valorado hasta no recibir mas respuestas validas. El segundo curso
considerado como mas util fue el “Curso 10: Agricultura y legislacion ambiental”, con una
puntuacion de 4.67

De igual manera, el curso considerado como menos util fue el “Curso 5: Cocina y sostenibilidad.
Nivel 2”, con una puntacién de 3.5 sobre 5. Se puede apreciar, que aunque sea el curso peor

valorado, su puntacién sigue siendo alta.

La valoracion promedio de dificultad de los cursos, segun las respuestas obtenidas a la tercera

III

pregunta, en un baremo donde 1 es el valor asignado a “muy facil” y 5 a “muy dificil”, los

resultados obtenidos son los siguientes:

Pregunta 4: ¢(Te ha resultado facil o dificil?
Media 2.92
Moda 2

Por tanto, los cursos en general son valorados como faciles o de dificultad media por las
alumnas que completaron la encuesta de satisfaccion tras haber realizados cada curso.

En este sentido, el curso mejor considerado por las alumnas como mas sencillo fue el “Curso 4:
Cocina y sostenibilidad. Nivel 1”, con una puntacién de 2.17 sobre 5.

Por otro lado, el curso valorado como mas dificil fue el “Curso 10: Agricultura y legislacidn
ambiental”, con una puntacién de 4.3 sobre 5, por lo que se aprecia que las alumnas, aunque tal
como muestran las respuestas a la pregunta 2, consideran este curso como muy util,
simultaneamente lo consideran muy dificil.
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La valoracién promedio de satisfaccidon de los cursos, segln las respuestas obtenidas a la cuarta

pregunta, con respuestas posibles “Si recomendaria el curso” o “No recomendaria el curso”:

Pregunta 3: ¢ Recomendarias el curso a otr@s alumn@s?
Si 85%
No 15%

De las 61 respuestas recibidas a la fecha de redaccién de este documento, 52 respondian

afirmativamente a la pregunta y 5 respondian negativamente.
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Perfil del alumnado: Cursos realizados y tiempo dedicado

A fecha de redaccidon de este documento, las alumnas registradas que han comenzado a realizar
los cursos han completado los siguientes:

Curso 1: Medio ambiente y sostenibilidad.
Introduccién

Curso 2: Igualdad y sostenibilidad

Curso 3: La Huella de Carbono como
distintivo diferenciador

Curso 4: Cocina y sostenibilidad. Nivel 1
Curso 5: Cocina y sostenibilidad. Nivel 2
Curso 6: Practicas sostenibles en agricultura
Curso 8: Practicas sostenibles en

productos artesanales
Curso 9: Huertos Ecoldgicos

N |Curso 7: Practicas sostenibles en ganaderia
© [Curso 10: Agricultura y legislacion ambiental

Alumnas que han TOTAL:
realizado el curso 167 cursos
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Alumna 1
Alumna 2
Alumna 3
Alumna 4
Alumna 5
Alumna 6
Alumna 7
Alumna 8
Alumna 9
Alumna 10
Alumna 11
Alumna 12
Alumna 13
Alumna 14
Alumna 15
Alumna 16
Alumna 17
Alumna 18
Alumna 19
Alumna 20
Alumna 21
Alumna 22
Alumna 23
Alumna 24
Alumna 25
Alumna 26
Alumna 27
Alumna 28
Alumna 29
Alumna 30
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En la siguiente tabla se muestra el nimero de veces que cada alumna ha accedido al sistema, y
el numero de veces que ha accedido a cada curso.
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Alumnal 4 4 5 3 3 5 6 2 6 2 40
Alumna 2 5 4 2 2 2 3 7 5 5 0 35
Alumna3 5 2 3 1 2 1 2 2 1 19
Alumna 4 3 1 3 1 3 2 3 4 3 23
Alumnas 5 4 4 3 1 2 3 1 23
Alumna 6 4 3 4 2 3 3 3 3 25
Alumna7 6 2 5 3 3 2 3 10 5 0 39
Alumna 8 3 3 2 5 1 0 17
Alumna9 2 1 3 2 2 11
Alumna 10 1 1 4 3 3 2 2 18
Alumna 11 6 4 2 5 5 6 1 29
Alumna 12 3 2 2 3 2 4 0 16
Alumna 13 4 5 1 2 2 3 1 0 18
Alumna 14 4 4 2 5 4 3 22
Alumna 15 5 3 3 3 1 1 0 16
Alumna 16 2 2 1 0 5
Alumna 17 6 4 6 4 1 21
Alumna 18 2 1 2 1 1 1 1 9
Alumna 19 1 1 1 1 1 5 10
Alumna 20 3 4 2 1 6 1 2 19
Alumna 21 4 2 4 1 1 1 13
Alumna 22 1 1 4 2 0 8
Alumna 23 3 1 5 3 12
Alumna 24 3 2 1 1 0 7
Alumna 25 1 5 1 3 10
Alumna 26 5 1 2 3 11
Alumna 27 4 1 3 1 5 14
Alumna 28 5 1 1 5 2 5 19
Alumna 29 1 2 2 1 7 13
Alumna 30 3 1 3 0 7
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Por ultimo, en la siguiente tabla se muestra el tiempo que cada alumna ha dedicado a completar
cada curso. El sistema empieza a contar el tiempo de utilizacion cuando una usuaria que ha
hecho login en el sistema, selecciona un curso, y deja de contar cuando se detecta el cierre del
navegador, el cierre de la pestaia o ventana del curso o la activacion de otro curso. Las sumas
son acumulativas para cada curso en sus distintas sesiones.

Los valores indicados son minutos.

Curso 6: Practicas sostenibles en agricultura
Curso 10: Agricultura y legislacion ambiental

Curso 1: Medio ambiente y sostenibilidad.
Mminutos totales de la alumna en el sistema

Introduccion

Curso 2: Igualdad y sostenibilidad

Curso 3: La Huella de Carbono como
distintivo diferenciador

Curso 4: Cocina y sostenibilidad. Nivel 1
Curso 5: Cocina y sostenibilidad. Nivel 2
Curso 7: Practicas sostenibles en ganaderia
Curso 8: Practicas sostenibles en

productos artesanales
Curso 9: Huertos Ecoldgicos

Alumna 1
Alumna 2
Alumna 3
Alumna 4
Alumna 5
Alumna 6
Alumna 7
Alumna 8
Alumna 9
Alumna 10
Alumna 11
Alumna 12
Alumna 13
Alumna 14
Alumna 15
Alumna 16
Alumna 17
Alumna 18
Alumna 19
Alumna 20
Alumna 21
Alumna 22
Alumna 23
Alumna 24
Alumna 25
Alumna 26
Alumna 27
Alumna 28
Alumna 29
Alumna 30

776

1150
662
754
2452
895
817
969
553
407
697
742
1035
555
1277

El tiempo estimado para la realizar cada curso es de unos 300 minutos (5 horas)
Aunque la valoracién media de tiempos dedicados, con respecto a los estimados es correcta, se
puede apreciar que existen diferencias significativas entre alumnas para los mismos cursos. Esto
se suele deber a dos factores:
1. Alumnas que dejan la sesidn abierta sin estar actuando con el curso, lo que
aumenta el tiempo medido.
2. Alumnas que avanzan rapidamente las pantallas de los cursos por decisién
propia.
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Conclusiones

A fecha de redaccidon de este documento han utilizado el sistema 30 alumnas. Las valoraciones
recibidas son muy positivas, tanto por la puntuacion recibida como por el tiempo dedicado por
las alumnas a realizar los cursos.

Segln se vayan incorporando nuevas alumnas se podran obtener conclusiones de mayor
precisién que permitan mejorar el sistema donde sea necesario, eliminar posibles errores
existentes, y fomentar la participacién de las alumnas en el proyecto.
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