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Introducción 
 
Dentro del proyecto “Red de Redes”, se ha desarrollado y puesto en marcha a a lo largo del año 

2011, una plataforma de formación, accesible para todas las asociadas, con el objetivo de ser 

tanto un centro de conocimiento como un lugar de encuentro y un foro de comunicación para 

las emprendedoras y  las iniciativas miembros del proyecto. 

Temario impartido 

La plataforma puesta en marcha da acceso actualmente de 10 cursos de formación online, en 

forma de presentaciones audiovisuales guiadas: 

Curso 1: Medio ambiente y sostenibilidad. Introducción 

Curso 2: Igualdad y sostenibilidad 

Curso 3: La Huella de Carbono como distintivo diferenciador 

Curso 4: Cocina y sostenibilidad. Nivel 1 

Curso 5: Cocina y sostenibilidad. Nivel 2 

Curso 6: Practicas  sostenibles en agricultura 

Curso 7: Practicas sostenibles en ganadería 

Curso 8: Practicas sostenibles en productos artesanales 

Curso 9: Huertos Ecológicos 

Curso 10: Agricultura y legislación ambiental 

Estos 10 cursos, de una duración estimada de 5 horas cada uno, se estructuran en tres 

categorías: 

Cursos Tipo 1 - Introductorios. Formación generalista y accesible, sobre sostenibilidad y 

medioambiente, enfocados a las usuarias que buscan una formación menos técnica. 

Actualmente son de Tipo los cursos 1, 2, 4 y 9. 

Cursos Tipo 2 - Avanzados. Formación técnica más específica para cada tipo de iniciativa. Para 

realizar estos cursos es recomendable haber realizado alguno de los cursos introductorios. 

Actualmente son de Tipo 2, los cursos 5, 6, 7 y 8. 

Cursos Tipo 3 – Técnicos. Formación con un nivel técnico más avanzado para los que se 

recomiendan conocimientos anteriores más específicos sobre cada tema, aunque no es 

imprescindible. Actualmente son de Tipo 3 los cursos, 3 y 10. 

Cuando la alumna accede por primera vez a cada curso se le indica qué cursos es recomendable 

o necesario que haya realizado anteriormente. 
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Cuestionarios de Satisfacción 
 

Con distintas variaciones según cada curso, a lo largo de ellos o a la finalización, el sistema 

presenta a la alumna una serie de cuestiones sobre el tema tratado que serán valoradas de 

forma automática para ofrecer una puntuación final sobre el mismo. 

Adicionalmente, tras la puntuación final el sistema presenta un breve cuestionario de 

satisfacción con el objetivo de mejora continua de la plataforma. Los cuestionarios de 

satisfacción son voluntarios y enviados de forma anónima al sistema. 

El cuestionario que se presenta es el siguiente: 

 

¡Enhorabuena, has completado el curso “xxxx” satisfactoriamente! 

Con el objetivo de mejorar de forma continua los cursos de la plataforma “Red de Redes”  

te agradeceríamos que respondieses a las siguientes preguntas: 

 

Pregunta 1: 

¿Te ha parecido interesante el contenido del curso? (1 nada interesante – 5 muy interesante) 

1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5 □ 

Pregunta 2: 

¿Te ha resultado útil? (1 nada útil – 5 muy útil) 

1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5 □ 

Pregunta 3: 

¿Te ha resultado fácil o difícil? (1 muy fácil – 5 muy difícil) 

1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5 □ 

Pregunta 4: 

¿Recomendarías el curso a otr@s alumn@s?  

Sí □ No □  

Agradecemos tus comentarios: 

Utiliza el espacio a continuación para enviar cualquier comentario que consideres interesante 

para mejorar el curso o la plataforma de formación. 

 

 

 

El cuestionario se enviará de forma anónima. 

 

 

Enviar 
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Los resultados obtenidos de los cuestionarios de satisfacción son los siguientes: 

 

Analizando el conjunto de los cursos, la valoración general sobre el interés que están 

despertando los cursos, en un baremo sobre 5 puntos donde 1 es el valor asignado a “nada 

interesante” y 5 a “muy interesante”, según las respuestas obtenidas a la primera pregunta, los 

resultados son los siguientes: 

Pregunta 1: ¿Te ha parecido interesante el contenido del curso? 

Media 3,87 
Moda 4 

 

Por tanto, los cursos en general son valorados como interesantes o muy interesantes por las 

alumnas que completaron la encuesta de satisfacción tras haber realizados cada curso. 

En este sentido, el curso mejor valorado por las alumnas fue el “Curso 3: La Huella de Carbono 

como distintivo diferenciador”, con una puntación de 4.43 sobre 5. 
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Alumnas que han realizado el curso 30 30 12 22 13 12 7 15 17 9

Cuestionarios de satisfacción enviados 16 14 7 6 2 3 1 4 5 3

Puntuación promedio pregunta 1: 

¿Te ha parecido interesante el contenido del curso?
4,31 4,14 4,43 3,83 3,5 4 4 3,25 3,6 3,67

1 Punto 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

2 Puntos 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0

3 Puntos 1 2 1 2 1 1 0 1 1 1

4 Puntos 9 4 2 3 1 1 1 2 2 2

5 Puntos 6 7 4 1 0 1 0 0 1 0

Puntuación promedio pregunta 2: 

¿Te ha resultado útil?
4,38 4,07 3,86 4 3,5 4 5 3,75 3,6 4,67

1 Punto 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

2 Puntos 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0

3 Puntos 0 2 1 1 1 1 0 1 1 0

4 Puntos 10 5 3 4 1 1 0 3 2 1

5 Puntos 6 6 2 1 0 1 1 0 1 2

Puntuación promedio pregunta 3: 

¿Te ha resultado fácil o difícil?
2,69 2,71 3,71 2,17 2,5 3 3 2,75 2,4 4,33

1 Punto 1 1 0 2 0 0 0 0 1 0

2 Puntos 8 5 1 2 1 1 0 2 1 0

3 Puntos 3 5 1 1 1 1 1 1 3 0

4 Puntos 3 3 4 1 0 1 0 1 0 2

5 Puntos 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1

Puntuación promedio pregunta 4: 

¿Recomendarías el curso a otr@s alumn@s?
94% 86% 86% 83% 50% 67% 100% 75% 80% 100%

Si 15 12 6 5 1 2 1 3 4 3

No 1 2 1 1 1 1 0 1 1 0
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De igual manera, el curso peor valorado fue el “Curso 8: Prácticas sostenibles en productos 

artesanales”, con una puntación de 3.25 sobre 5. Se puede apreciar, que aunque sea el curso 

peor valorado, su puntación sigue siendo alta. 

 

La valoración promedio de utilidad de los cursos, según las respuestas obtenidas a la segunda 

pregunta, en un baremo donde 1 es el valor asignado a “nada útil” y 5 a “muy útil”, los 

resultados obtenidos son los siguientes: 

 

Pregunta 2: ¿Te ha resultado útil? 

Media 4.08 
Moda 4 

 

Por tanto, los cursos en general son valorados como útiles o muy útiles por las alumnas que 

completaron la encuesta de satisfacción tras haber realizados cada curso. 

En este sentido, el curso considerado como más útil por las alumnas fue el “Curso 7: Prácticas 

sostenibles en ganadería”, con una puntación de 5 sobre 5. Es importante tener en cuenta que 

esta puntuación se debe a una única respuesta de una alumna, por lo que no debería ser 

considerado como el mejor valorado hasta no recibir más respuestas válidas. El segundo curso 

considerado como más útil fue el “Curso 10: Agricultura y legislación ambiental”, con una 

puntuación de 4.67 

De igual manera, el curso considerado como menos útil fue el “Curso 5: Cocina y sostenibilidad. 

Nivel 2”, con una puntación de 3.5 sobre 5. Se puede apreciar, que aunque sea el curso peor 

valorado, su puntación sigue siendo alta. 

 

La valoración promedio de dificultad de los cursos, según las respuestas obtenidas a la tercera 

pregunta, en un baremo donde 1 es el valor asignado a “muy fácil” y 5 a “muy difícil”, los 

resultados obtenidos son los siguientes: 

 

Pregunta 4: ¿Te ha resultado fácil o difícil? 

Media 2.92 
Moda 2 

 

Por tanto, los cursos en general son valorados como fáciles o de dificultad media por las 

alumnas que completaron la encuesta de satisfacción tras haber realizados cada curso. 

En este sentido, el curso mejor considerado por las alumnas como más sencillo fue el “Curso 4: 

Cocina y sostenibilidad. Nivel 1”, con una puntación de 2.17 sobre 5. 

Por otro lado, el curso valorado como más difícil fue el “Curso 10: Agricultura y legislación 

ambiental”, con una puntación de 4.3 sobre 5, por lo que se aprecia que las alumnas, aunque tal 

como muestran las respuestas a la pregunta 2, consideran este curso como muy útil, 

simultáneamente lo consideran muy difícil. 
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La valoración promedio de satisfacción de los cursos, según las respuestas obtenidas a la cuarta 

pregunta, con respuestas posibles “Sí recomendaría el curso” o “No recomendaría el curso”: 

 

Pregunta 3: ¿ Recomendarías el curso a otr@s alumn@s? 

Si 85% 
No 15% 

 

De las 61 respuestas recibidas a la fecha de redacción de este documento, 52 respondían 

afirmativamente a la pregunta y 5 respondían negativamente. 
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Perfil del alumnado: Cursos realizados y tiempo dedicado 
 

A fecha de redacción de este documento, las alumnas registradas que han comenzado a realizar 

los cursos han completado los siguientes: 

 

 

 

  

C
u

rs
o

 1
: M

ed
io

 a
m

b
ie

n
te

 y
 s

o
st

en
ib

ili
d

ad
.

In
tr

o
d

u
cc

ió
n

C
u

rs
o

 2
: I

gu
al

d
ad

 y
 s

o
st

en
ib

ili
d

ad

C
u

rs
o

 3
: L

a 
H

u
el

la
 d

e 
C

ar
b

o
n

o
 c

o
m

o
 

d
is

ti
n

ti
vo

 d
if

er
en

ci
ad

o
r

C
u

rs
o

 4
: C

o
ci

n
a 

y 
so

st
en

ib
ili

d
ad

. N
iv

el
 1

C
u

rs
o

 5
: C

o
ci

n
a 

y 
so

st
en

ib
ili

d
ad

. N
iv

el
 2

C
u

rs
o

 6
: P

ra
ct

ic
as

  s
o

st
en

ib
le

s 
en

 a
gr

ic
u

lt
u

ra

C
u

rs
o

 7
: P

ra
ct

ic
as

 s
o

st
en

ib
le

s 
en

 g
an

ad
er

ía

C
u

rs
o

 8
: P

ra
ct

ic
as

 s
o

st
en

ib
le

s 
en

p
ro

d
u

ct
o

s 
ar

te
sa

n
al

es

C
u

rs
o

 9
: H

u
er

to
s 

Ec
o

ló
gi

co
s

C
u

rs
o

 1
0

: A
gr

ic
u

lt
u

ra
 y

 le
gi

sl
ac

ió
n

 a
m

b
ie

n
ta

l

Alumnas que han

realizado el curso
30 30 12 22 13 12 7 15 17 9

TOTAL:

167 cursos

Alumna 1 9

Alumna 2 9

Alumna 3 8

Alumna 4 8

Alumna 5 7

Alumna 6 7

Alumna 7 9

Alumna 8 6

Alumna 9 5

Alumna 10 7

Alumna 11 6

Alumna 12 6

Alumna 13 7

Alumna 14 5

Alumna 15 6

Alumna 16 3

Alumna 17 4

Alumna 18 6

Alumna 19 5

Alumna 20 6

Alumna 21 5

Alumna 22 4

Alumna 23 3

Alumna 24 4

Alumna 25 3

Alumna 26 3

Alumna 27 4

Alumna 28 5

Alumna 29 4

Alumna 30 3
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En la siguiente tabla se muestra el número de veces que cada alumna ha accedido al sistema, y 

el número de veces que ha accedido a cada curso. 
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Alumna 1 4 4 5 3 3 5 6 2 6 2 40

Alumna 2 5 4 2 2 2 3 7 5 5 0 35

Alumna 3 5 2 3 1 2 1 2 2 1 19

Alumna 4 3 1 3 1 3 2 3 4 3 23

Alumna 5 5 4 4 3 1 2 3 1 23

Alumna 6 4 3 4 2 3 3 3 3 25

Alumna 7 6 2 5 3 3 2 3 10 5 0 39

Alumna 8 3 3 2 5 1 3 0 17

Alumna 9 2 1 3 1 2 2 11

Alumna 10 1 1 4 3 3 2 2 2 18

Alumna 11 6 4 2 5 5 6 1 29

Alumna 12 3 2 2 3 2 4 0 16

Alumna 13 4 5 1 2 2 3 1 0 18

Alumna 14 4 4 2 5 4 3 22

Alumna 15 5 3 3 3 1 1 0 16

Alumna 16 2 2 1 0 5

Alumna 17 6 4 6 4 1 21

Alumna 18 2 1 2 1 1 1 1 9

Alumna 19 1 1 1 1 1 5 10

Alumna 20 3 4 2 1 6 1 2 19

Alumna 21 4 2 4 1 1 1 13

Alumna 22 1 1 4 2 0 8

Alumna 23 3 1 5 3 12

Alumna 24 3 2 1 1 0 7

Alumna 25 1 5 1 3 10

Alumna 26 5 1 2 3 11

Alumna 27 4 1 3 1 5 14

Alumna 28 5 1 1 5 2 5 19

Alumna 29 1 2 2 1 7 13

Alumna 30 3 1 3 0 7
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Por último, en la siguiente tabla se muestra el tiempo que cada alumna ha dedicado a completar 

cada curso. El sistema empieza a contar el tiempo de utilización cuando una usuaria que ha 

hecho login en el sistema, selecciona un curso, y deja de contar cuando se detecta el cierre del 

navegador, el cierre de la pestaña o ventana del curso o la activación de otro curso. Las sumas 

son acumulativas para cada curso en sus distintas sesiones. 

Los valores indicados son minutos. 

 

 
 

El tiempo estimado para la realizar cada curso es de unos 300 minutos (5 horas) 

Aunque la valoración media de tiempos dedicados, con respecto a los estimados es correcta, se 

puede apreciar que existen diferencias significativas entre alumnas para los mismos cursos. Esto 

se suele deber a dos factores: 

1. Alumnas que dejan la sesión abierta sin estar actuando con el curso, lo que 

aumenta el tiempo medido. 

2. Alumnas que avanzan rápidamente las pantallas de los cursos por decisión 

propia. 
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Alumna 1 344 112 455 141 135 140 408 188 234 2157

Alumna 2 470 284 86 132 144 231 315 215 465 2342

Alumna 3 125 146 138 66 174 75 84 808

Alumna 4 183 67 111 97 216 118 168 400 1360

Alumna 5 370 244 236 120 43 318 228 1559

Alumna 6 120 273 172 54 243 231 1093

Alumna 7 204 126 180 246 138 156 153 680 205 2088

Alumna 8 87 201 142 265 155 159 1009

Alumna 9 198 87 294 31 166 776

Alumna 10 35 27 252 165 187 198 60 924

Alumna 11 498 396 126 385 265 492 2162

Alumna 12 96 130 200 111 358 296 1191

Alumna 13 260 310 54 170 114 210 192 1310

Alumna 14 348 252 228 275 324 1427

Alumna 15 210 159 252 156 128 200 1105

Alumna 16 138 110 47 295

Alumna 17 282 172 540 156 1150

Alumna 18 58 28 204 143 201 28 662

Alumna 19 93 183 158 136 184 754

Alumna 20 570 560 286 161 786 89 2452

Alumna 21 204 84 364 94 149 895

Alumna 22 51 58 532 176 817

Alumna 23 510 164 295 969

Alumna 24 96 190 134 133 553

Alumna 25 50 195 162 407

Alumna 26 330 41 326 697

Alumna 27 148 92 375 127 742

Alumna 28 330 169 206 150 180 1035

Alumna 29 45 244 116 150 555

Alumna 30 558 134 585 1277
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Conclusiones 
 
A fecha de redacción de este documento han utilizado el sistema 30 alumnas.  Las valoraciones 

recibidas son muy positivas, tanto por la puntuación recibida como por el tiempo dedicado por 

las alumnas a realizar los cursos. 

 

Según se vayan incorporando nuevas alumnas se podrán obtener conclusiones de mayor 

precisión que permitan mejorar el sistema donde sea necesario, eliminar posibles errores 

existentes, y fomentar la participación de las alumnas en el proyecto. 


